Kledingbank Maxima Westerkwartier

Jaarverslag 2022

Maxima Kledingbank Westerkwartier meer bezoekers.

Het gaat goed terwijl het slecht gaat. De inflatie in Nederland heeft grote gevolgen, steeds meer
mensen kunnen niet rondkomen. Voor veel inwoners van het Westerkwartier met een inkomen tot
130% van het bijstandsniveau konden we het kleine beetje verschil maken in hun leven met gratis
mooie (soms nieuwe) kleding, schoenen en lingerie en nieuwe kinderkleding.

Al snel werd onze hulp ook gevraagd voor Oekrainers die in het Westerkwartier werden opgevangen
in opvanglocaties of bij particulieren. Ons klantenbestand cq het aantal hulpvragers is toegenomen,
we verwachten dat deze stijging in 2023 verder zal toenemen.

Klant worden bij Maxima Westerkwartier

Aan de balie van Maxima wordt door de baliemedewerkster gevraagd naar : ID/paspoort en
uitkeringsspecificatie, voedselbankpas of verwijsbrief van een welzijnsorganisatie in het
Westerkwartier, zoals: Humanitas, SchuldHulpMaatje, Leergeld, Voedselbank, De Schans en schrijven
we de klant in. De klant ontvangt na inschrijving een klantenpas en een klantenkaart, hierop worden
de geshopte artikelen gedurende het halfjaar, voorjaar/zomer of najaar/winter, genoteerd.

Per half jaar, beter gezegd per kledingseizoen mag de klant 20 artikelen bij elkaar shoppen.

Van 1 maart t/m 30 juni hangt de voorjaars-/zomer kleding in de winkel en vanaf 1 september

t/m 31 januari de najaars-/winter kleding.

Wij bedanken onze partners binnen het armoedepact voor het toetsen en doorverwijzen.

Dank voor de goede samenwerking.

Winkelen op afspraak.

Omdat we werkdruk bij onze vrijwilligers proberen te voorkomen hebben we besloten het winkelen
op afspraak, na corona, te continueren. Hiermee kunnen we het klantenbezoek spreiden over de hele
dag, dat geeft rust aan de balie en is er voldoende aandacht voor de klant.

De winkel was geopend van 1 maart 2022 t/m 30 juni (voorjaars-/zomerkleding) en van 1 september
t/m 31 januari 2023 (najaar-/winterkleding), maandag tot en met donderdag van 10:00u. — 15:30u.

Hulp aan Oekrainse vliuchtelingen

Uiteraard leven we mee met hun nood en voelen we ons betrokken. Vanuit onze liefde tot de
medemens helpen we graag gestructureerd, naar behoefte van de hulpvrager en zetten de
waardigheid van de ander daarbij voorop. Op netwerk niveau werken we samen met het Rode Kruis
en plaatselijk geven we hulp aan particuliere initiatieven en opvanglocaties (Aquarel, Sebaldeburen
en noodopvang sporthal Leek) alsmede individuele hulp op maat aan vluchtelingen.

Opvangcentra in de gemeente hebben van ons kleding en menstruatieproducten ontvangen.

Er zijn 19 dozen met kleding naar Crisis Noodopvang in Leek gegaan voor de vluchtelingen uit Ter
Apel. Afgevaardigden van onze winkel hebben op vrijdag 30 september de bijeenkomst, als dank van
de organisatie voor de geboden hulp, bezocht.



Veel nieuwe kinderkleding voor de Maxima’s

Kinderen verdienen een goede start in het leven en zeker op school. Het dragen van gangbare
hedendaagse kleding is daarbij van groot belang. Je ziet de blijdschap/dankbaarheid op de gezichten
van het kind en de ouder(s) wanneer een kind in het nieuw gekleed bij Maxima voor de spiegel staat.

Kledingbanken Maxima provincie Groningen is partner van de landelijke Alliantie Kinderarmoede.

Doel is dat er in 2030 geen kinderarmoede meer is. Als partner doe je een belofte om kinderarmoede te
bestrijden. De belofte van Kledingbanken Maxima is om elk jaar aan kinderen uit de provincie Groningen nieuwe
kleding te verstrekken. Daarom worden er jaarlijks veel fondsen aangeschreven en de ontvangen gelden worden
pro rato over de maxima kledingbanken verdeeld. Per seizoen komen ongeveer 2500 0-18 jarigen met hun
ouders winkelen bij de Maxima'’s in de provincie Groningen. Grote dank aan de sponsors: o.a. SCl Groningen,
Emmaplein Foundation Groningen, RIKI Stichting, Armoede Fonds, Dioraphte, Johanna Donk-Grote Stichting,
Haélla Stichting, Provinciale Diaconie Groningen/Drenthe, Newthex en een anonieme sponsor.

Veel inbreng van kleding door particulieren

Regelmatig mochten wij mooie, gebruikte kleding (winkelkwaliteit) van particulieren ontvangen.
Kleding die een tweede leven krijgt. Maxima staat hiermee in de Duurzame Dertig van Noord-
Nederland. Nu er nog meer bezoekers worden verwacht is er extra behoefte aan winterkleding voor
kinderen en volwassenen: jassen, broeken, schoenen enz.

Duurzaamheid

De Kledingbanken Maxima verwerken gezamenlijk wekelijks 4000-5000 kg kleding. Ongeveer de helft
heeft de winkelkwaliteit van Maxima de andere helft wordt duurzaam verwerkt. Zo wordt veel textiel
onttrokken aan de afvalberg.

Activiteiten

25 februari — Bezoek van vertegenwoordigers politieke partijen Westerkwartier.

Doel: kennismaking met Maxima, rondleiding winkel, vertellen over het alledaagse werk alsmede de
rol en functie van Kledingbank Maxima in de strijd tegen armoede.

Onze waardering is groot voor hun betrokkenheid.

14 mei - Open Dag Maxima kledingbanken vanwege het 10 jarig jubileum Maxima Kledingbanken.
Tien jaar geleden startte de eerste kledingbank Maxima in een lege ruimte in Sappemeer. Er was al een half jaar
kleding ingezameld; maar heren- en kinderkleding was er te weinig. In de eerste twee maanden lag en hing er
alleen dameskleding in de winkel. In 2022 zijn er 7 volledig geoutilleerde winkels en een Dress for Success, in
totaal 240 vrijwilligers.

Wij hebben op het Marktplein de Open Dag gehouden met diverse kramen en activiteiten voor jong
en oud. Het was een geslaagde dag, plezier met elkaar en veel goede gesprekken met de bezoekers.

PROGRAMMA WESTERKWARTIERI
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31 augustus - Feestdag 10 jaar kledingbanken Maxima

Op 31 augustus 2022 vierden alle vrijwilligers van de 7 kledingbanken
Maxima het jubileumfeest. De vrijwilligers van Maxima Westerkwartier
stapten om 14.00u. voor hun winkel in bus nummer 7 van het Bus
museum in Hoogezand en bezochten resp. Maxima stad en Maxima
Sappemeer. Elke Maxima werkt weliswaar op basis van hetzelfde
concept, maar er zijn verschillen per winkel qua inrichting en werkwijze.
Om 17:30u. ontvangst Van der Valk in Hoogkerk. Samen met alle
vrijwilligers van de Maxima’s hebben we genoten van een heerlijk diner
buffet. Ca. 20:30u. werden we weer met de bus teruggebracht naar
Grootegast

17 november - Gesprek met de gemeente en Novatec
Over het mogelijk plaatsen van een vrijwilliger bij ons in de winkel i.h.k.v.
arbeidsintegratie.

18 november - Dorpshuis Nuis.
Wij hebben een Maxima stand bemenst op de informatiemarkt, georganiseerd door De Schans,
van 16.00u — 18.00u.

18 november om 18:00u.
Big surprise, we mochten een cheque ontvangen t.w.v. € 2.300 euro van de Rotary Club Roden-Leek

17 december
Vrijwilligersuitje, stamppotbuffet hotel restaurant Aduard.

Sponsors en donateurs

Maxima Westerkwartier dankt alle sponsors

Financiéle ondersteuning werd verkregen van:

Het Armoedefonds, Maripaan, Rabo Bank, particulieren en een aantal kerken in het Westerkwartier.

Nieuwe kleding of schoenen werd geschonken door:
Een aantal detaillisten in de gemeente en de landelijke ANWB.
Er werd ook regelmatig door veel particulieren kleding ingebracht.

De volgende bedrijven leverden gratis of met een fikse korting artikelen of diensten:

Notariaat Slochteren, Scapino Leek, Zeeman. Zonder hun steun was het niet mogelijk om de kwaliteit
en aanbod van kleding in onze winkel in Grootegast te handhaven, de minima te helpen en onze
exploitatie rond te krijgen.

Gemeentelijke subsidie

Maxima is een winkel zonder kassa. Wij zijn de gemeente Westerkwartier zeer erkentelijk voor de
subsidie in de vorm van gratis huisvesting (betaling van de huur) in een mooi pand aan het
Marktplein in Grootegast. Zonder de financiéle hulp van de gemeente was het onmogelijk om
kledingbank Maxima in de benen te houden.

Actie winterjassen
Maxima Westerkwartier deed ook mee aan de winterjassenactie van de gezamenlijke Maxima’s.
Dit bracht veel geld op, waardoor we goed voorzien waren van winterjassen voor onze hulpvragers.



Samenwerking Armoedefonds.

Maxima Westerkwartier heeft zich aangemeld voor het congres in s Hertogenbosch op 3 juni 2023

Wij hebben van het Armoedefonds ontvangen en uitgedeeld:

- Ik denk aan jou steunpakketjes voor ouderen.
Het steunpakketje (brievenbusdoosje) is o.a. gevuld met kadokaarten van Albert Heijn € 20,= en
HEMA 10 euro, 3 gefrankeerde ansichtkaarten, weekkalender, puzzelboekje en pen.
Wij zijn blij dat het project voor ouderen wederom een vervolg krijgt.
We hebben voor volgend jaar weer een bestelling geplaatst.

- Schoolspullenpassen, 15 ontvangen en doorgegeven aan Stichting Leergeld (co6rdinatie).
hiermee voorkomen we dat dubbele passen op hetzelfde adres terechtkomen.

- Menstruatieproducten, wordt door de doelgroep gebruik van gemaakt. Regelmatig bestellen en
ontvangen we aanvullingen van het Armoedefonds.

- Mondkapjes en coronatesters.

MUP
Maxima Westerkwartier is een geregistreerd MUP (menstruatieproducten uitgiftepunt).

Vrijwilligers

In het verslagjaar zijn er 27 vrijwilligers actief geweest. 20 vrijwilligers voor in de winkel en
sorteerruimte, 5 bestuursleden en 2 vrijwilligers algemene dienst.

Onze bedrijfsleiders zijn gedreven dames, positief en proactief de samenwerking en werksfeer is
uitstekend. Ook binnen het bestuur is de sfeer harmonieus en de taken zijn goed verdeeld. We
hebben als bestuur met vrijwilligers aan het eind van het jaar genoten van elkaar en een smakelijk
stamppotbuffet in Hotel Restaurant Aduard.

Kengetallen 2022

Bezoekers ingeschreven: In de periode maart t/m juni (voorjaar/zomer 2022) hebben we aan 181
jongens en 163 meisjes van 0 tot 18 jaar kleding verstrekt. In totaal hebben we in deze periode 819
cliénten ingeschreven en zijn er 8.077 kledingstukken gehaald.

Vanaf 5 september 2022 t/m 31 januari 2023 (herfst/winter) heren: 257, dames: 146, 0-18 jarigen:
295 dat is totaal 698 bezoekers en 6.907 kledingstukken verstrekt.

40 Oekraiense vluchtelingen van kleding voorzien(niet ingeschreven)

Beleidsvoornemens 2023

- Op zoek naar 2 bestuursleden PR en fondsenwerving.

- Het opzetten van een vervoersservice voor klanten uit het Westerkwartier die de winkel vanwege
vervoersproblematiek niet kunnen bereiken. We proberen in het voorjaar 2023 hiermee te starten.

- Een uitgebreider assortiment kleding, met name voor kinderen.

- Naamsbekendheid vergroten.

- Vinden van opslag ruimte.

- Nauwere samenwerking binnen het armoedepact en met overige organisaties.

- Spreekuren welzijnsorganisaties in Maxima organiseren.

Samenstelling bestuur en bedrijfsleiders Kledingbank Maxima Westerkwartier eind 2022
Bestuur: Arie Noordhof (voorzitter), Riny Vogelzang (secretaris), Kees Bouma (penningmeester),
Margriet Matter en Mieke Wildeboer.

Bedrijfsleiders: Martha Oostenbrug-Drenth en Gré Pronk-Schonewille

NB. Op 8 februari afscheid genomen van Myra (bestuurslid PR en Marketing), zij gaat de actief de
gemeente dienen vanuit haar rol in de plaatselijke politiek.



Stichting kledingbanken Maxima provincie Groningen.

In de provincie Groningen zijn zeven Kledingbanken (Groningen, Sappemeer, Veendam, Winschoten,
Eemsdelta, Het Hogeland en Westerkwartier) verenigd in de Stichting Kledingbanken Maxima
provincie Groningen. Door krachten te bundelen op het gebied van naamsbekendheid, verwerving
subsidies, verwerving van restpartijen van kleding- en schoenenzaken en logistiek is dit
samenwerkingsverband in staat om meer mensen van gratis en voor kinderen veelal nieuwe kleding
te voorzien. Het bestuur van de stichting wordt gevormd door de voorzitters van de zeven lokale
kledingbanken Maxima, aangevuld met een externe voorzitter en penningmeester.

ledere Maxima is een eigen stichting en een eigen bestuur. ANBI gergistreerd.

Maxima meer dan alleen kledingbank.

Klanten van Maxima voelen zich door het dragen van goede kleding meer zelfbewust. Uit giften en
donaties wordt er vooral voor kinderen maar ook voor volwassenen regelmatig nieuwe kleding
gekocht. Kinderen hebben dezelfde kleding als hun klasgenoten en dat voorkomt een gevoel van
uitgesloten zijn. Een bezoek aan Maxima bevordert sociale contacten en geeft de mogelijkheid om in
contact te komen met mensen in eenzelfde (inkomens)situatie. Vrijwilligers worden zoveel mogelijk
geworven uit de doelgroep van Maxima. Vanuit het netwerk van de kledingbanken Maxima is in
samenwerking met hulpverleningsorganisaties warme kleding verstrekt aan Oekraine.



